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第六篇

統籌發展和安全　提升公共治理效能

6.1 安全是發展的前提，發展是安全的保障。堅持統籌發展和安全，

推動城市安全治理向事前防禦轉型，增強經濟和城市韌性。以改革思維引

領各項工作，強化風險預警、跨部門協作，釐清分工責任，破除不合理限

制與繁瑣流程，釋放發展活力。善用人工智能等高新科技，推動公共行政

數字化、智慧化，以科技賦能優化管理水平。持續推進公務員體系改革，

構建愛國愛港、專業高效的團隊。

第二十六章　 提升安全治理

第一節　 維護國家安全

6.2 持續完善特區維護國家安全的法律制度和執行機制，建成「一國

兩制」下與國家安全布局深度銜接的特區維護國家安全法治體系、戰略體

系、政策體系、風險防控體系。以總體國家安全觀為指引，強化各政府部

門協同聯動，嚴厲打擊海外敵對勢力和本地反中亂港勢力滲透、破壞、顛

覆、分裂活動，確保國家安全和社會穩定。

6.3 強化頂層設計，以權威的指揮體系高效捍衛國家安全。鞏固完善

特區維護國家安全委員會切實承擔維護國家安全的主要責任，積極防範、

制止，以及懲治危害國家安全的行為和活動，進一步築牢香港維護國家安

全的屏障。持續深化特區維護國家安全委員會依法支持配合國家安全事務

顧問和駐港國安公署履行維護國家安全職責。
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6.4 堅持有法必依、執法必嚴、違法必究。完善國家安全風險監測預

警體系及處理重大事故的應變機制，強化各政府部門協同聯動。確保

《香港國安法》和本地相關法律形成協同力量。抓緊抓實維護國家安全法

律執行工作，切實維護國家安全法律的權威和尊嚴。

6.5 強化國家安全教育，以多管齊下的策略，構建常態化、多元化、

全覆蓋的國家安全教育及宣傳體系。持續加強公務員自覺維護國家安全意

識，同時積極推動國家安全知識進入校園、社區，以及企業。加強針對青

少年的國安教育推廣計劃，以厚植國家觀念、民族感情，以及國民身份認

同。

6.6 檢討及改善香港的反恐策略，持續監察全球恐怖主義趨勢和反恐

措施，拓展反恐專業培訓，完善不同的應變計劃。深化跨境及國際合作與

交流，擴充社區情報網絡，全面提升香港整體的反恐部署及準備，提升反

恐治理能力。

專欄40 提升反恐治理能力

1. 加強部門協調合作

 • 未來五年內年均舉行 120次不同類型反恐演習，加強部門協調和合
作，測試和強化反恐情報蒐集與分析、應變及復原等能力。

2. 大型跨部門反恐演習

 • 透過反恐「三層防範機制」25下的相關小組，籌備每 12至 18個月舉
辦一次的大型跨部門反恐演習，作為檢視反恐演習效能的中期目標和
里程碑。

6.7 推進國家安全科技賦能，加強重點領域、新興領域的國家安全能

力建設。健全網絡安全防禦體系，深化特區政府網絡安全保障協作及應急

協調機制，與國內外機構協作，及早識別新興國際網絡威脅及攻擊趨勢，

提升網絡安全保障能力，全方位強化關鍵基礎設施系統安全及整體韌性。

25 由第一層（最高層）的行政長官反恐督導組指導及制定反恐方針和策略；第二層的保安局局長反
恐統籌組協調各政策局和部門在反恐事宜上的合作；並由第三層的七個跨部門工作小組跟進具體
研究和執行反恐工作。
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6.8 保障維持社會正常運作的關鍵基礎設施的電腦系統安全，提升

香港整體的電腦系統安全。優化數據治理框架，積極對接國家及國際數據

安全規則，促進在標準規範、技術創新、信息共享等領域的協同聯動，完

善網絡空間及數據安全綜合治理。

第二節　 強化防災減災救災能力

6.9 構建智慧城市管理系統，以人工智能全面提升城市管理和安全治

理效能。積極研究建設「AI 城市大腦」綜合城市管理系統，以人工智能、

大數據、物聯網等高新科技，實時聯動跨部門數據共享和智慧分析，實現

對城市管理和運行狀態的實時感知、風險預警、即時預測，以及協同處

理，打造城市管理和安全治理的智能中樞。透過高新科技增強城市韌性，

在新一輪科技革命下，為經濟和社會持續發展打下堅實的基礎。

專欄41 構建智慧城市管理系統

1. 研究建設香港「AI 城市大腦」綜合城市管理系統

 • 透過人工智能、大數據、物聯網等高新科技，研究建設香港「AI城市
大腦」綜合城市管理系統，高質量大力提升城市管理效能和安全。

2. 推動數位化與基礎設施韌性升級

 • 重點利用航天衛星遙感、相控陣雷達、綜合高密度三維海陸監測網，
以及人工智能前沿技術，推動與內地共享數據及互通信息網絡，提升
惡劣天氣與地震災害的快速評估與資訊發布能力。

 • 研發人工智能模型，建設智慧水浸預測及預警系統，實時整合水文、
降雨、潮汐數據，快速模擬水浸情景。

 • 推動交通、能源、排水、供水、通訊等傳統基礎設施數字智能化，引
入數字孿生、狀態監測和預測性維修技術。
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專欄41 構建智慧城市管理系統（續）

3. 應用物聯網火警偵測系統提升樓宇消防安全水平

 • 積極推動以物聯網火警偵測系統及指定消防裝置及設備，作為舊式樓
宇在法定要求下提升消防安全水平的替代方案。

 • 積極鼓勵其他合適的建築物自願安裝物聯網火警偵測系統，進一步提
升整體消防安全水平。

4. 在交通領域善用人工智能

 • 建立「交通管理平台」，提升運輸網絡的整體效率。

 • 利用大數據分析和人工智能技術，預測交通變化、識別交通瓶頸和制
訂應急預案，協助交通管理及運輸規劃。

6.10 全面提升消防安全治理效能，完善相關法規制度。落實消防安全

風險隱患排查整治和責任追究機制，強化各方責任人的防火防災意識。完

善重大火災事故應對策略，優化專業救援隊伍結構布局，提高極端條件下

（包括超高層建築）消防救援能力，持續提升大型火場應急應對效能。修

訂《消防條例》，全面完善消防安全法規制度，提升阻嚇性及執法效能。

6.11 全面提升樓宇安全治理。著力解決老舊建築物日久失修的問題。

革新樓宇復修策略，提升對業主就技術、工程招標，以及財務的支援，由

官方機構把關高度介入招標程序，重點打擊維修工程的貪污、圍標行為。

推動預防性維護、及早介入，以及科技應用，全方位協助及促使業主對樓

齡高、風險高樓宇定期進行檢驗和維修保養。修訂《建築物條例》，加強

對維修工程業界的規管及違規懲處，提升專業操守，保障工程質素。

6.12 深化大廈管理改革，構建智慧社區網絡。加強政府對大廈管理的

統籌介入，加大對業主立案法團及業主的支援力度，善用區議會平台促進

管理經驗交流，有序推廣「聯廈聯管」26模式，鼓勵智慧管理方案創新落

地。

26 意指透過委聘具備地區網絡及大廈管理經驗的地區組織，協助區內的舊式樓宇，共同聘請一間物
管公司聯合管理大廈，攤分管理成本，以較相宜的費用獲得日常的大廈管理服務，從而改善居住
環境。
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6.13 加強防洪排澇、海岸管理，以及斜坡安全管理。在工程、生態、

數智化等範疇提升整體防洪能力。有系統地檢視全港雨水排放系統，推行

截流、蓄洪，以及疏浚工程，提升城市對頻繁暴雨及短時間內強降雨的排

水與調蓄能力，優化排水網絡與社區防洪設施的協同布局。透過多層保護

設計，減低沿岸地區因海平面上升及風暴潮所帶來的水浸風險。持續全方

位管控斜坡安全。

6.14 深化社會治安整體防控體系。加大力度預防和打擊電訊網絡詐

騙、毒品犯罪等，從源頭提升在口岸、物流環節堵截毒品供應的能力。推

動防騙、禁毒宣傳教育持續深入社區，加強市民自覺防毒、防騙意識。強

化跨境合作，與國內外執法機關及警察組織協作，加強新型犯罪形式（包

括網騙電騙等）的情報共享，及早識別及預防跨境罪行。

6.15 強化跨部門應急協調統籌能力及社區支援機制。主動、有系統地

加強各類公共安全風險（尤其火警、水浸、風暴等）的常態化排查，從源

頭識別隱患，做到「早發現、早預警、早處理」。完善公共安全事宜投訴

機制，將公眾的關注轉化為風險治理的切入點，跨部門攜手提升社會整體

的安全感。於社區層面推行「應急先鋒」計劃，動員地區組織、志願團體

及居民委員會參與應急訓練和演習，提升全社會防災減災韌性，建設「平

安香港」。

6.16 加強應急預案體系建設和管理，完善特區在大安全、大應急框架

下的應急行動機制。全面深化粵港澳三地應急救援合作，持續優化《粵港

澳大灣區應急救援行動方案》，構建系統化粵港澳大灣區應急行動機制，

提升聯合防災、減災、救災和應對重大突發公共事件的能力。
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第二十七章　 提升公共治理能力

第一節　 健全公務員制度體系

6.17 落實愛國者治港要求。完善公務員培訓管理制度，制定全政府培

訓要求，建立與內地相關單位的恆常培訓合作機制，與內地相關部門保持

密切交流，強化公務員愛國愛港意識，建立「以民為本」的管治理念，提

升公務員對國家戰略的掌握和國際視野，打造勇於擔當、開拓創新、與時

並進的公務員隊伍。

6.18 優化治理架構與績效管理。建立和鞏固部門首長責任制，優化公

務員工作表現評核機制，推動獎罰分明的公務員管理制度，嘉獎勇於擔

當、善於創新和表現卓越的公務員。持續優化人力資源的運用，建立更靈

活和精簡的公務員團隊。嚴控公務員編制，透過數字化流程與人工智能的

應用，讓現有人力專注於高價值的策略性決策和業務，優化人力資源配置

和效率。

6.19 打造高效政府。積極招聘和宣傳，鼓勵有抱負、有承擔的人才加

入政府。深化公務員「以民為本」的服務意識，並為肩負起「雙重角色」

做好準備，即是在專心做好本職工作的同時，亦能迅速回應重大突發情

況，成為跨部門應變隊伍的重要支援力量。
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第二節　 推動公共行政數字智能化

6.20 善用人工智能技術，改革公共管理。加快政府推展人工智能項

目，構建更多實際應用場景，提高公共管理效能。深化數據資源開發利

用，優化人工智能及數據治理，要求各政策局和部門善用部門數據目錄及

更廣泛應用「授權數據交換閘」，推動政府內部數據共享，促進更多便民

利企的公共服務。

專欄42 利用人工智能優化公共服務

1. 應用數碼工具和科技，構建大數據平台作分析以優化公共房屋管理

 • 逐步發展和整合數碼中央物業管理平台，將數位技術深度嵌入日常管
理，重塑物業管理及維修等流程，就公屋管理實現全面提質提效。

 • 在公共屋邨引入物聯網及智能感應器技術，對基礎關鍵設備及公用空
間實施全天候實時監察，推動數據驅動的物業管理模式，為居民營造
更安全、便捷、舒適的智慧居住環境。

2. 資訊科技完善保障機制與監察手段，提升公屋資源使用效益

 • 透過優化配屋以及銜接資助自置居所等多管齊下措施，鼓勵具能力的
公屋住戶上流置業，並提升單位流轉率，讓更多有需要家庭受惠。

 • 運用資訊科技及數據分析加強偵測及打擊濫用公屋行為，確保每一個
公營房屋單位都用在最有需要的人身上，鞏固公平合理、可持續的公
共資源分配制度。

3. 引進高新科技，鞏固智慧執法

 • 善用人工智能、大數據、無人機、機械人等高新科技，提升執法部門
效率和工作效能，織密防罪滅罪網絡，嚴格執行出入境管制工作，並
推動通關便利化，為市民提供更優質的警政和海關出入境管制服務，
鞏固治安防範屏障。
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6.21 數智賦能流程整合，建設高效協同的智慧政府。推動更多政務流

程採取「數字優先」原則，強化政府雲端基建及共用數據平台。擴展「智

方便」及「數碼企業身份」平台的數碼身分及「一站式」電子服務功能。

加快政府有序安全應用人工智能及創新科技，全面提升決策支援和公共服

務的效率與精準度。帶動更多「智慧出行」及「智慧生活」創新方案在本

地研發與落實應用。繼續推動開放數據政策，積極透過「開放數據平台」

向公眾提供數據，為智慧城市發展創造條件。

專欄43 數智賦能流程整合

1. 深化「智方便」作為市民一站式流動門戶的角色

 • 透過「智方便」持續整合各政府電子服務至單一平台，配合小程序模
式、電子證照，以及「AI 助手」等功能，確保政府服務「一網通
辦」，並持續擴展至公營及私營機構的應用場景，例如醫療、物業管
理，以及跨境服務。

2. 「數碼企業身份」

 • 全面打造「數碼企業身份」成為香港數字經濟的重要基礎設施，為所
有企業提供統一、可信的數碼身份和授權框架，預期在 2028年內全
部與企業相關的數字政府服務及政府表格將會支援使用「數碼企業身
份」。
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第二十八章　 深化制度改革

第一節　 改革公共治理執行制度

6.22 有效落實政策舉措。各政策局、部門及相關機構制定可操作、可

考核、可問責的具體工作安排。統籌資源和執行有效銜接，着力打通跨政

策範疇、跨部門、跨程序之間的關鍵環節，釐清分工責任。按政策需求和

目標致力優化程序安排、工作流程、協調機制，以及資源運用方式，拆牆

鬆綁，以結果為目標，更有效落實政策和推展重點工作。

第二節　 築牢廉潔基石

6.23 強化執法工作，持續打擊各類貪污罪行。全力調查公、私營機構

的貪污和不當行為，絕不姑息。深化預防腐敗工作，推動更好利用科技強

化內部監督，完善權力配置，提升運作管理框架。為私營機構及非政府組

織提供防貪服務，提升管治質素。加強誠信教育，築牢防貪根基，推廣廉

潔文化。

6.24 擴大國際及區域合作，展示香港優勢。提升香港國際廉政學院的

戰略功能，統籌搭建高層次區域反貪樞紐。深化與聯合國毒品和犯罪問題

辦公室及全球反貪機構的交流合作。與更多國家和地區的反貪機構簽訂合

作備忘錄，為全球廉政建設提供香港方案，分享廉政公署的經驗，說好

香港廉潔故事。
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6.25 完善地區治理架構，強化地區治理統籌。完善地區治理領導委員

會和地區治理專組的高層統籌機制，全方位統籌各政策局及相關部門主

動、高效解決市民關切的地區治理難題，確保政策措施協調一致、落地見

效。加強民政事務專員作為特區政府在地區最高代表的履職能力，提升其

統籌、協調、執行能力。

6.26 健全地區治理力量支持與資源保障工作機制，提升地區治理效

能。深化地區治理「三駕馬車」—區議會、關愛隊，以及地區「三會」27

的協作聯動，加強接觸市民、收集民意的機制，解決市民的急難愁盼，達

致「民有所呼，我有所應」。堅持「優中選優、德才兼備」的原則甄選及

培養地區治理人才，打造梯次分明、多元包容的地區治理團隊及人才庫。

27 即分區委員會、地區撲滅罪行委員會及地區防火委員會。


